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Информация для родителей

Согласно Стандарту государственной услуги «Постановка на очередь детей дошкольного возраста (до 7 лет) для направления в детские дошкольные организации» государственная услуга предоставляется: 
при обращении в отдел образования по ул. Кривенко, 25, каб. 115 (1 этаж): 

· в соответствии с установленным графиком работы с 09.00 часов до 18.30 часов, с перерывом на обед c 13.00 часов до 14.30 часов, за исключением выходных и праздничных дней;
·  прием осуществляется в порядке очереди без предварительной записи и ускоренного обслуживания; 

при обращении в ЦОН (ул. Павлова, 48, филиал № 1 по ул. Исиналиева, 24, филиал № 2 по ул. Кутузова, 204):
· При обращении в центр – государственная услуга оказывается за исключением выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству, в соответствии с установленным графиком работы с 9.00 часов до 20.00 часов без перерыва.

на портале - круглосуточно
Для постановки детей в очередь необходимо предоставить следующие документы:
1) заявление установленной формы согласно приложению 6 к настоящему стандарту;

2) документ, удостоверяющий личность получателя государственной услуги (одного из законных представителей); 

3) свидетельство о рождении ребенка;

4) документ, подтверждающий льготу (при ее наличии на первоочередное получение направления в дошкольную организацию);

Оригиналы документов представляются для сверки, которые после сверки возвращаются получателю государственной услуги. 

. При сдаче всех необходимых документов для получения государственной услуги получателю государственной услуги выдается направление в детскую дошкольную организацию, в случае отсутствия мест в дошкольной организации, уведомление о постановке на очередь с указанием номера очередности государственной услуги.
Массовое продвижение очереди осуществляется в летний период при комплектации контингента на новый учебный год. В течение учебного года очередность продвигается только по вакантным местам.

На право получения первоочередного места имеют:
· 1) дети инвалидов;

· 2) дети, оставшиеся без попечения родителей;

· 3) дети-сироты;

· 4) дети из многодетных семей;

· 5) дети лиц, приравненных по льготам и гарантиям к участникам войны и к инвалидам войны;

· 6) дети военнослужащих.

В соответствии с Государственным общеобязательным стандартом образования Республики Казахстан в организациях дошкольного воспитания и обучения группы комплектуются по состоянию возраста детей на 1 сентября. В связи с этим дети, родившиеся в сентябре-декабре, регистрируются в очереди с детьми следующего года рождения. 

Сектор дошкольных учреждений 32-80-35, 32-08-56, 32-07-61
