
Паспорт государственной услуги 

«Предоставление бесплатного и льготного питания отдельным категориям 

обучающихся и воспитанников в общеобразовательных школах»  

 

1 Наименование 

услугодателя 

Местные исполнительные органы городов Астаны и Алматы, 

районов и городов областного значения 

2 Сведения об 

услугополучателе 

(физическое и (или) 

юридическое лицо) 

Физические лица 

3 Платность/ бесплатность Бесплатно 

4 Сроки оказания услуги 1) с момента сдачи документов услугодателю, а также при 

обращении на портал – пять рабочих дней. 

2) максимально допустимое время ожидания для сдачи 

документов у услугодателя – 15 минут; 

3) максимально допустимое время обслуживания 

услугодателем – 30 минут. 

5 Форма оказания 

государственной услуги 

(электронная/бумажная) 

электронная (полностью автоматизированная) и (или) 

бумажная 

6 Необходимые документы к услугодателю: 

1) заявление по форме согласно приложению 2 к 

настоящему стандарту государственной услуги; 

2) документ, удостоверяющий личность родителей 

(требуется для идентификации личности); 

3) копия свидетельства о рождении ребенка в случае 

рождения ребенка до 13 августа 2007 года либо за пределами 

Республики Казахстан (требуется для идентификации); 

4) копия свидетельства о заключении или расторжении 

брака (в случае заключения или расторжения брака до 2008 

года либо за пределами Республики Казахстан); 

5) справка, подтверждающая принадлежность 

услугополучателя (семьи) к потребителям государственной 

адресной социальной помощи, предоставляемую местными 

исполнительными органами для категории услугополучателей 

из семей, имеющих право на получение государственной 

адресной социальной помощи; 

6) документы о полученных доходах (справка о заработной 

плате работающих родителей или лиц их заменяющих, о 

доходах от предпринимательской и других видов деятельности, 

о доходах в виде алиментов на детей и других иждивенцев для 

услугополучателей из семей, не получающих государственную 

адресную социальную помощь, в которых среднедушевой 

доход ниже величины прожиточного минимума); 

7) решение уполномоченного органа об утверждении опеки 

(попечительства), патронатного воспитания для детей-сирот и 



детей, оставшихся без попечения родителей, воспитывающихся 

в семьях; 

8) копия решения коллегиального органа управления 

организации образования о предоставлении бесплатного и 

льготного питания отдельным категориям обучающихся и 

воспитанников в общеобразовательных школах на основании 

обследования материально-бытового положения семьи, а также 

других необходимых документов для принятия решения об 

оказании финансовой и материальной помощи. 

на портал:  

1) запрос по форме электронного документа, 

удостоверенный ЭЦП услугополучателя; 

2) электронная копия свидетельства о рождении ребенка в 

случае рождения ребенка до 13 августа 2007 года либо за 

пределами Республики Казахстан; 

3) электронная копия свидетельства о заключении или 

расторжении брака в случае заключения или расторжения 

брака до 2008 года либо за пределами Республики Казахстан; 

4) электронная копия решения коллегиального органа 

управления организации образования о предоставлении 

бесплатного и льготного питания отдельным категориям 

обучающихся и воспитанников в общеобразовательных школах 

на основании обследования материально-бытового положения 

семьи, а также других необходимых документов для принятия 

решения об оказании финансовой и материальной помощи; 

5) электронная копия документа о полученных доходах 

(справка о заработной плате работающих родителей или лиц их 

заменяющих). 

7 Наименование приказа 

Министра образования и 

науки РК, которым 

утвержден стандарт 

оказания данной услуги 

Приказ Министра образования и науки РК«Об утверждении 

стандартов государственных услуг, оказываемых в сфере семьи 

и детей»  от 13 апреля 2015 года № 198 

8 Контактные данные Единый контакт-центр по вопросам оказания 

государственных услуг «1414». 

Адреса мест оказания государственной услуги размещены 

на интернет-ресурсах: Министерства www.edu.gov.kz;ЦОН 

www.con.gov.kz;портале. 

 

http://www.edu.gov.kz/
http://www.con.gov.kz/

