Дежурный справочно-информационной службы

	


Характеристики

Виды труда - Обслуживание

Проф. Направленность - человек - человек

Сферы деятельности - Транспорт / Связь / Информационные технологии / Обслуживание

Сферы труда - Человек / Информация

Содержание труда: Дает справочную информацию о работе учреждений, оказывает помощь в поисках нужного адресата, удовлетворяет потребности людей в нужной информации.

Должен знать: Всевозможные справочники, указатели, путеводители, правила пользования схемами, брошюрами, буклетами.

Профессионально важные качества
· память;

· быстрота реакции;

· внимание;

· эмоциональная устойчивость;

· слух;

· коммуникативные способности.

Медицинские противопоказания
· нарушение зрения и слуха;

· психические и нервные заболевания;

· дефекты речи.

Пути получения профессии: Подготовка на производстве.

Родственные профессии: Диспетчер станции.

