  Реализация компетентностного подхода к образованию на уроках истории и обществознания
Хольченко С.В. преподаватель истории ГУ СОШ №26 г. Павлодара.

Современный этап развития общества характеризуется повышенным вниманием к совершенствованию процесса образования, воспитания.

Конкурентоспособность человека на современном рынке труда, по мнению специалистов, во многом зависит от его способности приобретать и развивать умения, навыки и компетенции, которые могут использоваться применительно к целому ряду ситуаций.

Школа, ориентированная исключительно на академические и энциклопедические познания выпускника, учитывая новые запросы рынка труда, сегодня претерпевает изменения. Образование должно быть нацелено на формирование у выпускника готовности эффективно сорганизовывать свои внутренние и внешние ресурсы для принятия решений и достижения поставленной цели. Современная обстановка требует принципиально иной системы ценностей. В центре ее — индивид, способный к гибкой смене способов и форм жизнедеятельности на основе коммуникации позитивного типа и принципа социальной ответственности. Основу новой структуры ценностей составляет позиция, которую применительно к образованию называют компетенцией.  

В связи со сказанным принципиально меняются цели образования. Понимание знания как наращивания суммы предметной информации противопоставляется знанию как комплексу умений, позволяющих действовать и добиваться требуемого результата, причем часто в неопределенных, проблемных ситуациях. Теперь знания становятся средством преобразования ситуации. Таким образом, в отечественной школе происходит смещение акцентов со «знаниевого» на компетентностный подход к образованию. Это ведет к смене образовательной парадигмы и предполагает поиск таких подходов и методов обучения учащихся, когда они приобретают умения использовать полученные знания в различных жизненных ситуациях. Компетенция - явление, «круг вопросов», а компетентность - свойство, качество личности. Компетенция - область знания, в которой человек может быть осведомлен; компетентность же предполагает обычно высокий уровень владения определенной областью. На этих позициях стоит и В.И.Капинос, которая рассматривает эти термины как два самостоятельных понятия.
Одной из ключевых идей модернизации образования в последние годы стала идея формирования компетенций, проявляющихся в умении учащихся интегрировать, переносить и использовать знания в различных жизненных ситуациях. Сегодня уже выделены так называемые предметные и ключевые компетенции, идея формирования которых в учебном процессе впервые была выдвинута экспертами Совета Европы в 1996 году в «Европейском проекте» по вопросам образования:

· ценностно-смысловая;
· учебно-познавательная;

· информационная;

· коммуникативная;

· разрешения проблем;

· общекультурная;

· социально-трудовая;

· гражданская;

· личностного самосовершенствования.

(Приложение А)

Действительно, по мнению некоторых авторов, в том числе М.Е. Бершадского, К. М. Ушакова и др., понятие компетентности не содержит каких-либо принципиально новых компонентов, коренным образом отличающихся от понятия «умение»; поэтому все разговоры о компетентности/ компетенции представляются им надуманными [13]. С ними согласен Д. Ермаков, считающий неразумным приписывать компетентностному подходу революционный характер, поскольку он призван в очередной раз ответить на вопросы «чему учить?» и «как учить?».
А. Г. Бермус полагает, что прямо противоположная точка зрения базируется на вполне интуитивном представлении о том, что именно компетентностный подход во всех своих смыслах и аспектах наиболее глубоко отражает основные аспекты процесса модернизации [1]. В рамках этой точки зрения делаются утверждения: 

· компетентностный подход дает ответы на запросы производственной сферы (Т.М. Ковалева); 

· компетентностный подход - проявляется как обновление содержания образования в ответ на изменяющуюся социально-экономическую реальность (И.Д.Фрумин); 

· компетентностный подход как обобщенное условие способности человека эффективно действовать за пределами учебных сюжетов и учебных ситуаций (В.А.Болотов); 

· компетентность представляется радикальным средством модернизации (Б.Д.Эльконин); 

· компетентность характеризуется возможностью переноса способности в условия, отличные от тех, в которых эта компетентность изначально возникла (В.В.Башев); 

· компетентность определяется, как готовность специалиста включиться в определенную деятельность (А.М.Аронов) или как атрибут подготовки к будущей профессиональной деятельности (П.Г.Щедровицкий). 

По мнению Д. А. Иванова, резкое вхождение понятия «компетенция» в современную жизнь было обусловлено постоянными изменениями современного общества, в котором каждому человеку приходится менять свою квалификацию приблизительно в среднем 3-5 раз в жизни, а, следовательно, каждый специалист должен быть инициативным, умеющим брать на себя ответственность, принимать решения в неопределенных ситуациях, умеющим успешно работать в группе на общий результат, самостоятельно повышая свой квалификационный уровень [4].

В соответствии с компетентностным подходом, образование призвано сосредотачиваться не на увеличении информированности человека в предметных областях, а на способности ориентироваться в новых ситуациях профессиональной, общественной, личной жизни, достигая поставленных целей, т. е. владении ключевыми компетенциями.

Компетентностный подход, предметные и ключевые компетенции стали в настоящее время актуальными для мировой педагогической науки и практики понятиями. Они не всегда были привычными в системе обучения. Чтобы обозначить то, что намеревались дать учащимся, чаще всего прибегали к понятиям знаний, ценностей и убеждений. 
(Приложение Б)   
Компетентностный подход является усилением прикладного, практического характера всего школьного образования (в том числе и предметного обучения). Это направление возникло из простых вопросов о том, какими результатами школьного образования школьник может воспользоваться вне школы. Ключевая мысль этого направления состоит в том, что для обеспечения «отдаленного эффекта» школьного образования все, что изучается, должно быть включено в процесс употребления, использования. Особенно это касается теоретических знаний, которые должны перестать быть мертвым багажом и стать практическим средством объяснения явлений и решения практических ситуаций и проблем. 
 (Приложение С)
          Компетентностно-ориентированное задание состоит из:

· стимула,

· задачной формулировки,

· источника информации,

· бланка для выполнения задания (если оно подразумевает структурированный ответ),

· инструмента проверки.

Каждая составляющая компетентностно-ориентированного задания подчиняется определенным требованиям, обусловленным тем, что компетентностно-ориентированное задание организует деятельность учащегося, а не воспроизведение им информации или отдельных действий.Применение компетентностно-ориентированных заданий на уроке означает моделирование образовательных ситуаций для освоения и осуществления деятельности на основе:
· использования дополнительных возможностей изучаемого материала;
· адекватных способов организации изучения традиционного программного материала.
Для применения на уроке компетентностно-ориентированных заданий могут быть использованы следующие дополнительные возможности изучаемого материала:

· прикладной характер содержания темы;

· содержание, включающее в себя оценку явлений и событий; различные концепции; различные толкования причин и следствий, другие противоречивые сведения или позиции, допускающие различное толкование;

· материал, имеющий существенное значение для местного сообщества, связанный с конъюнктурными, широко обсуждаемыми в обществе вопросами (например, проблемы экологии, вопросы межэтнических отношений и т.п.);

· содержание программы, связанное с событиями, явлениями, объектами, доступными непосредственному восприятию школьника (в том числе в учебных ситуациях);
· материал, работа с которым допускает выход за пределы школы, его изучение на базе предприятий, высших учебных заведений, учреждений культуры;

· содержание программы, связанное с формированием учебных умений и навыков (от умения решать квадратные уравнения или использовать формулы вежливости в высказывании на иностранном языке до умения метать гранату на дальность или точность или выполнять запошивочный шов);

· содержание учебного материала, которое может найти применение в воспитательной (внеучебной) – досуговой, организационной и т.п. деятельности;

· содержание программы, представляющее собой рассмотрение частных случаев, проявления некоторых общих изучаемых закономерностей и т.п.

Для того чтобы использовать дополнительные возможности изучаемого материала, необходимо соответствующим образом организовать освоение содержания темы. Среди способов организации изучения программного материала, позволяющих эффективно использовать компетентностно-ориентированные задания, можно назвать:
-организацию изучения нового программного материала без предварительного           объяснения учителя,

· укрупнение дидактических единиц, концентрированное объяснение нового материала, обеспечивающее изучение основ содержания темы (понятийного аппарата, закономерностей, причинно-следственных структур, формирование обобщенной картины) с последующим расширением грани содержания на основе дополнение полученной из учебника или представленной учителем информации информацией, самостоятельно полученной из других источников.

(Приложение Д)
                                                                                                                                        Приложение В 
Приоритетные отличия системы образования в контексте компетентностного подхода от традиционного подхода
	Ключевые характеристики
	Компетентностный подход
	Традиционный «знаниевый» подход

	Цель системы образования
	- создание условий для удовлетворения потребностей граждан, общества и рынка труда в качественном образовании; 

- обновление структуры и содержания образования;

- формирование системы непрерывного образования
	- формирование гармонично развитой, общественно активной личности, сочетающей в себе духовное богатство, моральную чистоту и физическое совершенство

	Задачи системы образования
	- обеспечение качества образовательных услуг; 

- совершенствование технологий образования;

- повышение эффективности управления в сфере образования;

- совершенствование экономических механизмов в сфере образования
	- обеспечение высокого уровня знаний; 

- совершенствование структуры образования;

- подготовка молодежи к общественно полезному, производительному труду;

- воспитание активной жизненной позиции

	Цели школьного образования
	- научить учиться (определять цели, пользоваться источниками информации, оформлять наблюдения и выводы, находить оптимальные способы решения, взаимодействовать и др.); 

- научить объяснять явления действительности, их причины, взаимосвязь и др;

- научить ориентироваться в ключевых проблемах современности (экологических, политических, национальных и др);

- научить анализировать ситуации и принимать оптимальные решения;

- научить решать проблемы профессионального выбора;

- и другие
	- сформировать основные знания, умения, навыки; 

- совершенствовать идейно-политическое воспитание;

- формировать у учащихся сознательную дисциплину;

- повышать ответственность учащихся за качество учебы;

- содействовать нравственному и правовому воспитанию;

- организация общественно полезного, производительного труда 

и другие. 

	Пути формирования ценных ориентаций и личностных качеств обучающихся
	- за счет получения личного опыта самостоятельного решения проблем
	- за счет приобретения основ знаний по предметам

	Содержание образования
	Представляет собой дидактически адаптированный социальный опыт решения проблем: 

- обеспечение фундаментальных знаний на основе интеграции и взаимопроникновения предметов;

- освоение разных видов деятельности;

- развитие у обучающихся способностей самостоятельно решать проблемы на основе полученных знаний, умений, навыков и социального опыта
	- увеличение объема изучаемого материала; 

- издание новых учебников и учебных пособий;

- введение новых предметов в учебные планы;

	Главные пути изменения содержания
	интенсивный путь (предусматривает сопряжение программ, модульное обучение, дифференцированное образование, интерактивные формы обучения)
	экстенсивный путь (предусматривает дробное предметное деление, увеличение программ)

	Ориентиры
	- развитие умений эффективно пользоваться знаниями; 

- вариативность сроков обучения;

- индивидуальная траектория обучения
	- накопление знаний; 

- регламентированность сроков обучения;

- фронтальная форма обучения

	Ожидаемые результаты
	- формирование ключевых компетентностей; 

- личностный рост обучающихся, педагогических и руководящих работников;

- обеспечение качественного образования;

- формирование каровой элиты
	- формирование знаний, умений, навыков


                                                                                                                               Приложение  С

Общие принципы компетентностного подхода в образовании

	Определение целей образования
	Отбор содержания
	Организация образовательного процесса
	Оценка образовательного результата

	Развитие способности самостоятельно решать  в различных сферах и видах деятельности на основе использования собственного опытапроблемы
	дидактически адаптированный социальный опыт решения познавательных, мировоззренческих, нравственных, политических проблем.
	создание условий для формирования у детей опыта самостоятельного решения образовательных, коммуникативных, организационных и других задач
	Анализ уровня образованности, достигнутого обучающимися на определенном этапе обучения


                                                                                                                                                                                                                    Приложение Д

Требования к деятельности учащихся

(по уровням сформированности ключевых компетентностей)

Компетентность разрешения проблем (Самоменеджмент)

	Аспект
	Уровень I 
	Уровень II 
	Уровень III 

	Идентификация (определение) проблемы
	- объясняет, с какой позиции он приступает к разрешению проблемы, сформулированной учителем
	- обосновывает желаемую ситуацию,
	

	
	- в общих чертах описывает желаемую и реальную ситуации, указывая, чем они отличаются 
	- анализирует реальную ситуацию и указывает противоречия между желаемой и реальной ситуацией
	- определяет и формулирует проблему

	
	
	- указывает некоторые вероятные причины существования проблемы
	- проводит анализ проблемы (указывает причины и вероятные последствия ее существования)

	Целеполагание и планирование деятельности
	- определяет и выстраивает в хронологической последовательности шаги по решению задачи
	- ставит задачи, адекватные заданной цели,
	- указывает риски, которые могут возникнуть при достижении цели, и обосновывает достижимость поставленной цели

	
	
	- ставит цель, адекватную заданной проблеме
	- ставит цель на основе анализа альтернативных способов разрешения проблемы 

	
	
	- самостоятельно планирует характеристики продукта своей деятельности на основе заданных критериев его оценки
	

	Применение 
технологий
	- корректно воспроизводит технологию по инструкции
	- выбирает технологию деятельности (способ решения задачи) из известных или выделяет часть известного алгоритма для решения конкретной задачи и составляет план деятельности
	- применяет известную или описанную в инструкции технологию с учетом изменения параметров объекта к объекту того же класса, сложному объекту (комбинирует несколько алгоритмов последовательно или параллельно) и составляет план деятельности

	Планирование ресурсов
	- называет ресурсы, необходимые для выполнения известной деятельности
	- планирует ресурсы, необходимые для решения поставленной задачи
	- проводит анализ альтернативных ресурсов и обосновывает эффективность использования того или иного ресурса для решения задачи

	Оценка деятельности
	- выполняет по заданному алгоритму текущий контроль своей деятельности 
	- самостоятельно планирует и осуществляет текущей контроль своей деятельности
	- обоснованно предлагает \ отвергает внесение изменений в свою деятельность по результатам текущего контроля 

	Оценка результата \ продукта деятельности
	- сравнивает характеристики запланированного и полученного продукта и делает вывод о соответствии продукта замыслу,

- оценивает продукт своей деятельности по заданным критериям заданным способом
	- оценивает продукт своей деятельности по самостоятельно определенным в соответствии с целью деятельности критериям
	- предлагает способ убедиться в достижении поставленной цели и показатели достижения цели


	Оценка собственного продвижения (рефлексия)
	- указывает на сильные и слабые стороны своей деятельности
	- указывает причины успехов и неудач в деятельности,

- называет трудности, с которыми столкнулся при решении задачи и предлагает пути их преодоления \ избегания в дальнейшей деятельности
	

	
	- называет мотивы своих действий
	- анализирует собственные мотивы и внешнюю ситуацию при принятии решений
	- аргументирует возможность использовать полученные при решении задачи ресурсы (знания, умения, опыт и т.п.) в других видах деятельности


Информационная компетентность

	Аспект
	Уровень I 
	Уровень II 
	Уровень III 

	Планирование информационного поиска
	- указывает, какой информацией для решения поставленной задачи обладает, а какой  - нет,

- выделяет из представленной информации ту, которая необходима при решении поставленной задачи,
	- указывает, какая информация (о чем) требуется для решения поставленной задачи
	- планирует информационный поиск в соответствии с поставленной задачей деятельности (в ходе которой необходимо использовать искомую информацию),

 - самостоятельно и аргументированно принимает решение о завершении информационного поиска (оценивает полученную информацию с точки зрения достаточности для решения задачи)

	
	- пользуется справочником, энциклопедией, ориентируется в книге по содержанию, а на сайте по ссылкам.
	- пользуется карточным и электронным каталогом, поисковыми системами Интернета,

- пользуется библиографическими изданиями, списками публикаций в периодических изданиях,
	

	
	
	- указывает, в какого типа источниках следует искать заданную информацию или характеризует источник в соответствии с задачей информационного поиска
	- указывает те вопросы, ответы на которые для решения поставленной задачи необходимо получить из разных по типу источников,

- обосновывает использование источников информации того или иного типа, исходя из цели деятельности


	Извлечение первичной информации
	- проводит наблюдение \ эксперимент по плану в соответствии с поставленной задачей
	- самостоятельно проводит наблюдение \ эксперимент, планируя его цель и ход в соответствии с задачей информационного поиска
	

	
	
	- извлекает информацию по заданному вопросу из статистического источника, исторического источника, художественной литературы
	- самостоятельно планирует и осуществляет извлечение информации из статистического источника, исторического источника

	
	
	- проводит мониторинг СМИ по плану в соответствии с поставленной задачей,
	- самостоятельно проводит мониторинг СМИ, планируя его цель и ход в соответствии с задачей информационного поиска

	
	
	- самостоятельно планирует и реализует сбор информации посредством опроса (в т.ч. экспертного интервью),
	

	
	- воспринимает основное содержание фактической \ оценочной информации в монологе, диалоге, дискуссии (группа), определяя основную мысль, причинно-следственные  связи, отношение говорящего к событиям и действующим лицам
	- воспринимает требуемое содержание фактической \ оценочной информации в монологе, диалоге, дискуссии (группа), извлекая необходимую фактическую информацию (имена, время, место действия), определяя основные факты и события, их последовательность
	

	Извлечение вторичной информации


	- извлекает и систематизирует информацию по двум и более заданным основаниям
	- самостоятельно формулирует основания, исходя из характера полученного задания, ранжирует их  и извлекает искомую информацию,

- указывает на обнаруженные противоречия
	- извлекает информацию по самостоятельно сформулированным основаниям, исходя из собственного понимания целей выполняемой работы

	
	(источник: 1-2 простых по составу источников, содержащих избыточную информацию)
	 (источник: два и более сложных источников, содержащих прямую и косвенную информацию по двум и более темам, в которых одна информация дополняет другую или содержится противоречивая информация)
	(источник: два и более сложных источников, содержащих прямую и косвенную информацию по двум и более темам, при этом одна информация противопоставлена другой или пересекается с другой)


	Первичная обработка информации
	- систематизирует извлеченную информацию в рамках простой заданной структуры
	- систематизирует извлеченную информацию в рамках сложной заданной структуры
	- систематизирует извлеченную информацию в рамках самостоятельно избранной сложной структуры

	
	
	- самостоятельно задает простую структуру для первичной систематизации информации по одной теме
	- обосновывает структуру для первичной обработки информации целью, для которой используется информация

	
	- переводит простую (односоставную) информацию из графического или формализованного (символьного) представления в текстовое, и наоборот.
	- переводит сложную по составу (многоаспектную) информацию из графического или формализованного (символьного) представления в текстовое, и наоборот.
	

	Обработка информации
	- точно излагает полученную информацию,
	- излагает полученную информацию в контексте решаемой задачи
	

	
	- задает вопросы, указывая на недостаточность информации или свое непонимание информации
	- реализует предложенный учителем способ проверки достоверности информации \ способ разрешения противоречий
	- самостоятельно указывает на информацию, нуждающуюся в проверке, и применяет способ проверки достоверности информации

	
	- находит вывод и аргументы в предложенном источнике информации
	- делает вывод на основе полученной информации

или

- делает вывод (присоединяется к одному из выводов) на основе полученной информации и приводит несколько аргументов или данных для его подтверждения

или

- приводит аргументы, подтверждающие вывод
	- делает вывод на основе критического анализа разных точек зрения или сопоставления первичной и вторичной информации, подтверждает вывод собственной аргументацией или самостоятельно полученными данными


Коммуникативная компетентность 

	Аспект
	Уровень I 
	Уровень II 
	Уровень III 

	Письменная 
коммуникация
	- оформляет свою мысль в форме стандартных продуктов письменной коммуникации простой структуры
	- оформляет свою мысль в форме стандартных продуктов письменной коммуникации сложной структуры
	- представляет результаты обработки информации в письменном продукте нерегламентированной формы 

	
	- излагает вопрос с соблюдением норм оформления текста и вспомогательной графики, заданных образцом
	- определяет жанр и структуру письменного документа (из числа известных форм) в соответствии с поставленной целью коммуникации и адресатом
	- создает письменный документ, содержащий аргументацию за и \ или против предъявленной для обсуждения позиции

	
	
	
	- определяет цель и адресата письменной коммуникации в соответствии с целью своей деятельности

	Публичное 
выступление
	- соблюдает нормы публичной речи и регламент

	
	- готовит план выступления на основе заданных цели, целевой аудитории и жанра выступления
	- определяет содержание и жанр выступления в соответствии с заданной целью коммуникации и целевой аудиторией
	- самостоятельно определяет цель и целевую аудиторию для коммуникации на основе цели деятельности

	
	- использует паузы для выделения смысловых блоков своего выступления,
	- использует вербальные средства  (средства логической связи) для выделения смысловых блоков своего выступления,
	- применяет в своей речи логические или риторические приемы, приемы обратной связи с аудиторией.

	
	
	- использует невербальные средства или наглядные материалы,
	- самостоятельно готовит адекватные коммуникационной задаче наглядные материалы и грамотно использует их,

	
	- работает с вопросами, заданными  на уточнение и понимание
	- работает с вопросами, заданными в развитие темы,
	- работает с вопросами на дискредитацию позиции,

	Диалог
	- начинает и заканчивает разговор в соответствии с нормами,

 отвечает на вопросы и задает вопросы в соответствии с целью и форматом диалога
	- высказывает мнение (суждение) и запрашивает мнение партнера  в рамках диалога
	- устраняет разрывы в коммуникации в рамках диалога

	Продуктивная групповая коммуникация
	- ученики самостоятельно следуют заданной процедуре группового обсуждения
	- ученики самостоятельно договариваются о правилах  и вопросах для обсуждения в соответствии с поставленной перед группой задачей
	- ученики используют приемы выхода из ситуации, когда дискуссия зашла в тупик, или резюмируют причины, по которым группа не смогла добиться результатов

	
	
	 - ученики следят за соблюдением  процедуры обсуждения и обобщают \ фиксируют решение в конце работы,
	 - ученики следят за соблюдением  процедуры обсуждения и обобщают \ фиксируют промежуточные результаты

	
	- ученики разъясняют свою идею, предлагая ее, или аргументируют свое отношение к идеям других членов группы
	- ученики задают вопросы на уточнение и понимание идей друг друга, сопоставляют свои идеи с идеями других членов группы, развивают и уточняют идеи друг друга 
	- ученики называют области совпадения и расхождения позиций, выявляя суть разногласий, дают сравнительную оценку предложенных идей относительно цели групповой работы

	
	- ученики дают ответ (выполняют действие) в соответствии с заданием для групповой работы
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